
Para realizar o MFA
via e-mail, o
processo é o
seguinte:

1. Cadastro no Presto:
Primeiro, é necessário cadastrar o e-mail, a URL e o hash responsáveis pelo
redirecionamento da mensagem.

2. Configuração pelo time de CS:
Com o e-mail, a URL e o hash cadastrado deve passa para o time de CS para realizar a
configuração do serviço de MFA para que seja possível capturar o código enviado por e-
mail.

3. Implementação pelo time de RPA:
Com o serviço configurado, o time de RPA fará a implementação do MFA no bot,
permitindo obter o código e dar continuidade ao processo de login.


