
Passo a passo para
recebimento do MFA
via e-mail:
1. Cadastro no Presto: > Inicialmente, realiza-se o cadastro do e-mail, da URL e do hash
responsável pelo redirecionamento da mensagem.

2. Configuração pela Equipe: > Após o cadastro dessas informações, os dados são
encaminhados à equipe de Proudo para a configuração do serviço de MFA (Autenticação de
Múltiplos Fatores), viabilizando a captura do código enviado por e-mail.

3. Implementação pela Equipe de RPA: > Concluída a configuração do serviço, a equipe de
RPA executa a implementação do MFA no robô, permitindo a obtenção do código e a continuidade
do fluxo de login.


