Tasks no Bitrix

Como abrir tasks?

o Pés Vendas | Abertura de TASKS

Status das tasks

o Pds Vendas | Status das tasks

o Fluxo RPA (Wiki)

Modelos de tasks
o RPA — Para clientes comuns

o RPA — Para clientes key account (KA)

Lista de impacto para task

Impacto
1 Sem mpacio MNenhum impacto no uso
Impacta na usabilidade, mas ndo de forma a impedir o
I - -
2 pacin mo et uso do robd por parte do cliente
Impacta no uso do produto contratado & & possivel usar o
3 Impacto baixo robd de maneira altemativa sem gerar mais trabalho ao
Chente
Impacta no uso do produto contratado, @ possivel usar o
4 Impacto alto robd de maneira allernativa. porém, a alternativa gera
o mais trabalho ao chente,
] Impacto muito amo Impossibilita 0 uso do robd.

e Como testar credenciais

o Analisando credenciais
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