Como analisar problemas?

Parte 1

Data do encontro: 05/12/2025
Responsavel: Fabiola, TL de CS.
Instrutora: Aline Correia, analista de CS.
Publico: todo time de Pés-Vendas.

Gravacao do treinamento: clique aqui

Manual de apoio: /em breve/

A A Parte 2 ainda sera agendada!
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https://drive.google.com/file/d/1cMY3NvTWfPLu5T_QStJ-BdSh9PdsbqBp/view?usp=sharing

