6. Como realizar o protocolo

1.“Um por um”

Clique em “novo protocolo” , preencha todos os clam 0S Necessarios para que o

IMPORTANTE: para cada sistema selecionado, existem particularidades de preenchimento (
para 0os campos obrigatdrios o app traz um * ao lado) - vide item 6.1 deste catdlogo:

protocolo seja validado, anexe o arquivo e clique em “protocolar”
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Selecione a credencial que corresponde ao protocolo e clique em “testar”:
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Apds a validacao , cligue em “protocolar” novamente:
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Exemplo de preenchimentos obrigatérios:
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2.“Importando um lote”
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Clique em “importar em lote” e logo em seguida cliqgue em “protocolo
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A aba “upload da planilha” | : 3 |apareceré e aqui vocé pode arrastar a planilha* ou clicar
para que abra a janela de busca onde vocé vai pesquisar e importar a planilha com a lista de
protocolos.

egreriekam VOCE precisara anexar 0s arquivos necessarios para realizar os protocolos

e em casos de habilitacOes, os kits de representacdao também precisam ser

anexados.

Esse exemplo printado aqui, é caso de habilitacao: para 1 processo
temos 5 arquivos

Na tela seguinte, a “importacao de dados” aparece da seguinte forma:



Aqui valide se todos os documentos e preenchimentos estao de acordo e clique em “prosseguir”
%

IMPORTANTE: Se algum caso nao estiver correto, os itens que estao em desacordo ficarao em

vermelho e precisarao ser corrigidos, exemplo:



Essa tela aparecerd informando que a quantidade de arquivos que vocé enviou na planilha (neste
caso 5), esta carregando:

Logo em seguida, aparecerd uma tela onde vocé pode “nomear” sua execugao:

Assim que tudo for carregado, vocé poderd verificar a tela de acompanhamento do app. Nela
entrard no Status “a protocolar” a quantidade de protocolos que vocé subiu na planilha (neste caso
de exemplo, subimos 1)
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Selecione os itens que estdao em “a protocolar” \ / e clique em “acgdes”

A seqguinte tela aparecera e nela vocé vai conferir se a quantidade de itens que vocé selecionou
estd de acordo com a quantidade de protocolos e em seqguida, clique em “executar” e “sim”:



Apds clicar em “sim”, o app entrara na tela de credenciais e vocé devera seleciona-las de acordo
com os tribunais dos protocolos e prossequir.

IMPORTANTE: Tanto para casos protocolados “um por um” ou “em lote”, as préximas etapas
seguem da mesma forma:

Assim que os protocolos iniciarem, eles seguirao os status conforme prints abaixo: Pendente -
Protocolando - Protocolado
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