CADASTRO MOVIDESK -
ACOMPANHAR CHAMADOS

Criar senha para acessar movidesk

URL: https://oystr.movidesk.com/

1 - Abaixo da area de login, acesse a opcao "Obtenha uma senha"

robds inteligentes
robés inteligentes

= O futuro da automagao
acontece aqui

May the force be with hyperautomation

2 - Digite o seu email na barra indicada;


https://oystr.movidesk.com/
https://wiki.oystr.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/image.png

Recuperacio de senha

Para recuperar a sua senha, digite o seu e-mail no campo abaixo e aguarde o recebimento
da mensagem na sua caixa de entrada com instrugdes de como proceder

Cancelar

3- Acesse 0 seu email e escolha a opcao do link para ser redirecionado;

Recuperacao de senha Inbox a2 o
[CC] Customer Charming <atendimento@oystr.movidesk.com= 5:59PM (17 minutes ago) 7 @ “ :
tome ¥

ola,

Vocé solicitou uma recuperagdo de senha no site oystr.movidesk.com.
Acesse o link abaixo para definir uma nova senha.

Lembre-se que o seu logon para acesso é: carneiroadvrj@gmail.com

https: //oystr.movidesk.com/Account/ResetPassword/146CAAAFCCS2D47205BE281465A35452F01EEQAD -

Esse e-mail foi gerado pelo Movidesk

[Message clipped] View entire message

[:I € Reply .:] [:I ~ Forward

4 - Escolha uma nova senha;


https://wiki.oystr.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/U8qimage.png
https://wiki.oystr.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/Gnzimage.png

Insira a nova senha

Senha

Senha

Confirmar senha

Confirmar senha

5 - Ao confirmar a senha e clicar em sequir, vocé serd redirecionado para o Movidesk onde
encontrard os seus tickets na aba indicada;

Oroes @ Qoo eg

0la, Gabriel Carneiro (cliente).
‘Que bom te ver por aqui! )

Para acessar os contadores de tickets é 6 expandir os indicadores que deseja visualizar e utilizar normalmente

% v D & i

£3  Meus tickets (@ central de ajuda

Aqui vocé terd acesso as atualizagbes da base de conhecimento da
Oystr

A Mural de avisos
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