DICAS QUE EVITAM ERROS
NAS EXECUCOES DO APP DE
PROTOCOLOS

ARQUIVOS:

Alguns erros relacionados aos arquivos anexados sao bem comuns como por exemplo:

SUGESTAO

e Nome dos arquivos: é
sempre importante reduzir
2o maximo o uso de
caracteres especiais ao
nomear um arquivo.

e Extensao dos arguivos

e Tamanho dos arguivos

EXEMPLO

e peticao.mariadasilva.pdf

e peticao[mariadasilva].pdf

e @peticao#maria.da.sila.pd
f

e .pdf é permitido em todos
os tribunais

e .html/.mp3/.mp4/JPEG,
WMA, etc precisam ser
confirmados

DICA

Nesses casos, 0os pontos, colchetes ou
caracteres especiais podem confundir
a extensdo e resultar em erros.

As extensdes permitidas de arquivos
variam de acordo com cada tribunal,
assim como extensodes para videos.
Sugerimos sempre pesquisar nos
tribunais.

Os tamanhos permitidos de arquivos
variam de acordo com cada tribunal,
assim como tamanhos para videos.
Sugerimos sempre pesquisar nos
tribunais.

Abaixo seguem as orientacdes de limite de arquivos por tribunal para consulta:

LIMITE DE ARQUIVOS POR TRIBUNAIS

PJE



TRIBUNAL

AP

BA

CE

DF

ES

MA

MG

LIMITE

2mb

1.5mb

3.6mb

10mb

4mb

1.5mb

QUANTIDADE

N&o ha limite p/ quantidade

Ndo ha limite p/ quantidade

N&o ha limite p/ quantidade

N&o ha limite p/ quantidade

N&o ha limite p/ quantidade

N&o ha limite p/ quantidade

LINK

https://www.tjap.jus.br/port
al/images/stories/document
os/manuais/manual_peticio

namento_incidental.pdf

http://www5.tjba.jus.br/corr
egedoria/wp-

content/uploads/2018/11/m

anual_oficiais_revisado_PJE.

pdf

https://www.tjce.jus.br/pje/d

uvidas-frequentes/

https://www.tjdft.jus.br/serv
icos/distribuicao-e-
atendimento/outras-
informacoes/qual-o-
tamanho-maximo-para-os-
arquivos-a-serem-

anexados-no-sistema-pje

https://pjetjma.wordpress.c
om/duvidas-
frequentes/#:~:text=9%20
%E2%80%93%20Tip0%20d
€%?20arquivos%20aceitos%
20pelo%20Pje.&text=0%20
tamanho%20m%C3%A1lxim
0%20permitido%20por%20
arquivo%20anexad0%20%

C3%A9%20de%204%20MB.

https://www.tjmg.jus.br/dat

a/files/F3/F3/92/B3/5160B8

1082E73EA82D28CCAS8/CA
RTILHA%?20P)Je%?20-
%20Advogado.pdf


https://www.tjap.jus.br/portal/images/stories/documentos/manuais/manual_peticionamento_incidental.pdf
https://www.tjap.jus.br/portal/images/stories/documentos/manuais/manual_peticionamento_incidental.pdf
https://www.tjap.jus.br/portal/images/stories/documentos/manuais/manual_peticionamento_incidental.pdf
https://www.tjap.jus.br/portal/images/stories/documentos/manuais/manual_peticionamento_incidental.pdf
http://www5.tjba.jus.br/corregedoria/wp-content/uploads/2018/11/manual_oficiais_revisado_PJE.pdf
http://www5.tjba.jus.br/corregedoria/wp-content/uploads/2018/11/manual_oficiais_revisado_PJE.pdf
http://www5.tjba.jus.br/corregedoria/wp-content/uploads/2018/11/manual_oficiais_revisado_PJE.pdf
http://www5.tjba.jus.br/corregedoria/wp-content/uploads/2018/11/manual_oficiais_revisado_PJE.pdf
http://www5.tjba.jus.br/corregedoria/wp-content/uploads/2018/11/manual_oficiais_revisado_PJE.pdf
https://www.tjce.jus.br/pje/duvidas-frequentes/
https://www.tjce.jus.br/pje/duvidas-frequentes/
https://www.tjdft.jus.br/servicos/distribuicao-e-atendimento/outras-informacoes/qual-o-tamanho-maximo-para-os-arquivos-a-serem-anexados-no-sistema-pje
https://www.tjdft.jus.br/servicos/distribuicao-e-atendimento/outras-informacoes/qual-o-tamanho-maximo-para-os-arquivos-a-serem-anexados-no-sistema-pje
https://www.tjdft.jus.br/servicos/distribuicao-e-atendimento/outras-informacoes/qual-o-tamanho-maximo-para-os-arquivos-a-serem-anexados-no-sistema-pje
https://www.tjdft.jus.br/servicos/distribuicao-e-atendimento/outras-informacoes/qual-o-tamanho-maximo-para-os-arquivos-a-serem-anexados-no-sistema-pje
https://www.tjdft.jus.br/servicos/distribuicao-e-atendimento/outras-informacoes/qual-o-tamanho-maximo-para-os-arquivos-a-serem-anexados-no-sistema-pje
https://www.tjdft.jus.br/servicos/distribuicao-e-atendimento/outras-informacoes/qual-o-tamanho-maximo-para-os-arquivos-a-serem-anexados-no-sistema-pje
https://www.tjdft.jus.br/servicos/distribuicao-e-atendimento/outras-informacoes/qual-o-tamanho-maximo-para-os-arquivos-a-serem-anexados-no-sistema-pje
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://pjetjma.wordpress.com/duvidas-frequentes/#:~:text=9%20%E2%80%93%20Tipo%20de%20arquivos%20aceitos%20pelo%20PJe.&text=O%20tamanho%20m%C3%A1ximo%20permitido%20por%20arquivo%20anexado%20%C3%A9%20de%204%20MB.
https://www.tjmg.jus.br/data/files/F3/F3/92/B3/5160B81082E73EA82D28CCA8/CARTILHA%20PJe%20-%20Advogado.pdf
https://www.tjmg.jus.br/data/files/F3/F3/92/B3/5160B81082E73EA82D28CCA8/CARTILHA%20PJe%20-%20Advogado.pdf
https://www.tjmg.jus.br/data/files/F3/F3/92/B3/5160B81082E73EA82D28CCA8/CARTILHA%20PJe%20-%20Advogado.pdf
https://www.tjmg.jus.br/data/files/F3/F3/92/B3/5160B81082E73EA82D28CCA8/CARTILHA%20PJe%20-%20Advogado.pdf
https://www.tjmg.jus.br/data/files/F3/F3/92/B3/5160B81082E73EA82D28CCA8/CARTILHA%20PJe%20-%20Advogado.pdf

MG-JPe

MT

PA

PE

PB
Pl

RJ

RO

RN

AC

RR

2.5mb

15mb

Arquivos PDF: 3MB
Arquivos de dudio: 10MB
Arquivos de video: 10MB

6mb

30mb

O tamanho de arquivos de
peticdo deverd ser de até
250 Kb (quilobytes) por
pagina, com um total de 3
MB (megabytes) para cada
arquivo da peticao, o total
dos arquivos nao devera
ultrapassar 20 MB
(megabytes)

10MB no formato PDF;
formato mp3 de até 10MB;
video no formato mp4 de
até 100MB.

N&o ha limite p/ quantidade

Nao ha limite p/ quantidade

N&o ha limite p/ quantidade

Ndo ha limite p/ quantidade

60 paginas por arquivo

Ndo ha limite p/ quantidade

Nao hé limite p/ quantidade

Ndo ha limite p/ quantidade

http://www8.tjmg.jus.br/inst
itucional/estrutura_organiza
cional/Manual-
JPe/Manual%20Portal%20JP
e.html?PerguntasFrequente

s.html

http://www.tjmt.jus.br/notici
as/59546#.Yfg7qOrMLrc

https://www.tjpe.jus.br/web/
processo-judicial-
eletronico/informacoes-

auxiliares

http://www.tjrj.jus.br/docum
ents/10136/18661/ato-

normativo-conjunto-12.pdf

https://www.aasp.org.br/not
icias/tjrn-sistema-pje-passa-
a-permitir-upload-de-
arquivos-de-
video/#:~:text=0s5%20usu
%C3%A1rios%20do0%20sist
ema%20do,megabytes%20
(30Mb)%20por%20arquivo.

https://www.tjac.jus.br/servi
cos/e-saj/tutorial-sobre-o-

peticionamento-eletronico/

https://projudi.tjrr.jus.br/pro

judi/noticias.jsp
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http://www8.tjmg.jus.br/institucional/estrutura_organizacional/Manual-JPe/Manual%20Portal%20JPe.html?PerguntasFrequentes.html
http://www8.tjmg.jus.br/institucional/estrutura_organizacional/Manual-JPe/Manual%20Portal%20JPe.html?PerguntasFrequentes.html
http://www.tjmt.jus.br/noticias/59546#.Yfg7qOrMLrc
http://www.tjmt.jus.br/noticias/59546#.Yfg7qOrMLrc
https://www.tjpe.jus.br/web/processo-judicial-eletronico/informacoes-auxiliares
https://www.tjpe.jus.br/web/processo-judicial-eletronico/informacoes-auxiliares
https://www.tjpe.jus.br/web/processo-judicial-eletronico/informacoes-auxiliares
https://www.tjpe.jus.br/web/processo-judicial-eletronico/informacoes-auxiliares
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/18661/ato-normativo-conjunto-12.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/18661/ato-normativo-conjunto-12.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/18661/ato-normativo-conjunto-12.pdf
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.aasp.org.br/noticias/tjrn-sistema-pje-passa-a-permitir-upload-de-arquivos-de-video/#:~:text=Os%20usu%C3%A1rios%20do%20sistema%20do,megabytes%20(30Mb)%20por%20arquivo.
https://www.tjac.jus.br/servicos/e-saj/tutorial-sobre-o-peticionamento-eletronico/
https://www.tjac.jus.br/servicos/e-saj/tutorial-sobre-o-peticionamento-eletronico/
https://www.tjac.jus.br/servicos/e-saj/tutorial-sobre-o-peticionamento-eletronico/
https://projudi.tjrr.jus.br/projudi/noticias.jsp
https://projudi.tjrr.jus.br/projudi/noticias.jsp
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https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/processual/processo-judicial-eletronico/pje/perguntas-frequentes/quantos-e-quais-os-tipos-e-tamanhos-de-arquivos-podem-ser-anexados-no-pje.htm
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A Restou alguma davida?

Entre em contato conosco através do canal de suporte:

e WhatsApp: +55 (41) 9148-7519;

e Email: suporte@oystr.com.br;
e Chat: baldo azul no canto inferior direito da tela;
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